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Hochgradig gestaltungsbediirftig.
Uberfordert aktuell die Management-
ebene, die Technik bislang nicht als
strategisches ,Asset" versteht.

Unterschiedliche Voraussetzungen und
Konsequenzen in Bezug auf:

Handlungstragerschaft

Tatigkeiten und Arbeitsorganisation
Qualifikation und Berufe
Mitbestimmung und Datenschutz

Neue Verschrankungen und
Entgrenzungen von

Produktion - Konsumption
Arbeitswelt - Lebenswelt
Erwerbstdgige - Blrgerinnen
Beschaftigung - Selbstandigkeit

Technische Dimensionen der Digitalisierung heute
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Typische Sorgen
von Entscheidern

im Betrieb.

Start-ups in Berliner Hinterhofen?

Nerds und digital Tycoons aus dem Silicon Valley?

Das neue millionenschwere Beratungskonzept von XY?
Der teuer eingekaufte CDO?

© lukasok - Fotolia.com

Normativer Index aus 18 Tatigkeits- und Arbeitsplatzvariablen:

Strukturelle und situative Komplexitat,
situative Unwagbarkeiten,
Relevanz von Erfahrungswissen.

Umgang mit Wandel, Komplexitat
und Unwagbarkeiten.

,Bei uns in der Linie hat sich seit e e
Jahren nichts verdndert. Unsere T
Leute konnen Wandel nicht”. - L5 -
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Arbeitsvermdgen: Anforderungen an den Umgang mit Wandel,
Komplexitdt und Unwagbarkeiten

DE alle Branchen Automotive Autowerk
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Eigene Analysen auf Basis der BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2012; Npe=17.479, Nwz29=593; eigene Erhebung in einem Autowerk 2016 Nwer=121.
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Anforderungen an den Umgang mit Wandel, Komplexitdt und Unwégbarkeiten
nach Alter
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Pfeiffer 2016: Arbeitsvermogen (AV-Index) - Datenkompendium Branchen 2012.
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Eigene Analysen auf Basis der BIBB/BAuA-Erwerbstitigenbefragung 2012; Nuz2=663; eigene Erhebung in einem Autowerk 2016 Nyei=121.
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Eigene Erhebung in einem Autowerk 2016 Nwen=117.

JWir sind einfach nicht so innovativ

wie die im Silicon Valley".




Beschaftigte sind oft viel mehr an

Innovation interessiert als ihnen
unterstellt wird.

Facharbeiter auf dem
Shopfloor machen
Schichtabstimmung lber
Whats App und informieren
sich in der Pause Uber YouTube
Uber neue Robotikansatze.

Uberschatzung des Digitalen -

Verpasste Chance zur

Geschaftsmodellinnovation.
Optimierung der Wege des
~milkrunners®in der
Produktion durch externen IT-
Dienstleister. Algorithmus flr
Fahrwegoptimierung fir
Paketdienstleister.

Digitalisierung ohne Blick auf

neue ,hidden” Formen der
Verschwendung

Zentrale
Programmierstandards der
Industrieroboter verlangert
Standzeiten bei Storung
signifikant.

Uberschatzung des Digitalen -

Abwertung von ,stofflicher”
Innovation.

Autolackierung, bei der Unterlack nicht mehr
getrocknet werden muss, wird

als Robotik-Innovation gesehen.

3D-Druck mit Metalllegierungen als

digitale Innovation.

Beides sind im Kern Werkstoffinnovationen.




Kommunikation statt Handeln,

Abwertung direkter Bereiche.
Soziale Ungleichheiten im Betrieb.

Video-Stream weltweit- aber
in Englisch. OpenSpace Biiro

mit Cappucchino-Maschine,
aber nicht auf dem Shopfloor.

Geschiitztes Bildmaterial

Quergucken und -denken

Beschaftigte sind eine unterschatzte
Innovationsressource.

Die Flhrungsebene sieht sich als 4.0,
denkt Innovation aber im Modus 1.0.

Automatisierung als Rationalisierung,
Mensch als Fehlerquelle und
Innovationshindernis.

4.0 wird verbal gehuldigt, aber
strategisch nicht innovativ
ausbuchstabiert.




WEF Task Forces u.a. Future of Global Manufacturing

Deloitte: Global WEF Copy Exactly! Blended Workforce
Manufacturing
Competitiveness Index ‘ R. Berger: Roadmap Politik

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Deloitte: Big Shift industrieller Sektor Accenture: Blended Workforce McKinsey

WEF Enabling Trade Index

Globale Diskursmuster.
Wiederentdeckung des industriellen Sektors, Starkung der
entwickelten westlichen Volkswirtschaften.

Data driven narrative und systematisches Agenda-Building.
Wirtschaftliche Akteure mit Roadmap als Auftrag an die Politik.
Breitbandausbau, Plattformbildung und Deregulierung als nationale Aufgabe.

Technik als Mittel zum Zweck. Digitalisierung als Enabler fiir eine
.workforce on demand"”.

Employee voice und ,holocracy” statt verfasste Mitbestimmung.

. N . = " . Systematische Netnography.
Grundeinkommen auf Basis digitaler Wahrung als Losung. 220 Dokumente dirskursanalytisch ausgewertet.

Als eine zentrale Losungen

,to subsidize mass consumption®

wird das bedingungslose ‘G L
Grundeinkommen vorgeschlagen. ‘ ‘
Finanziert aber nicht tber CAS
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i Electronic Money
sondern verbunden mit dem 9
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Verlinkt wird direkt auf dieses
Dokument, eine Art ,how-to"“ zur
Dokumentation on ,digital cash”.
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Das WEF macht sich Gedanken um
die Konsequenzen, wenn die 4.
Industrielle Revolution im grof3en Stil
Beschaftigung kosten wird (wovon
ausgegangen wird).

Dabei ist aber nicht Soziale
Ungleichheit oder Menschenwdirde
relevant, sondern die Frage, wie die
Konsumfahigkeit in der Breite
aufrechterhalten werden kann:
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Vielen Dank - ich freu mich auf die Diskussion!

@ sabine.pfeiffer@fau.de

u @sabinepfeiffer

www.sabine-pfeiffer.de




